Nichtfunktionale

Anforderungen

Anforderungen, die Merkmale des Systems ohne Bezug zum Funktionsumfang beschreiben

(Zuverlassigkeit, Leistung, ...

SOFTWAREPRODUCT

QUALITY

Functional Performance
Suitability Efficiency

Funktionale Eignung

Funktionale Eignung

Funktionale Vollstandigkeit

Funktionale Korrektheit

Funktionale Angemessenheit

Leistungsfahigkeit

Leistungseffizienz

Zeitverhalten

Ressourcennutzung

Kapazitat

Kompatibilitat

1 1 |
Usability Reliability

Grad, in Produkt Funktionen bietet, die angegebenen und
impliziten Bedurfnissen entsprechen

Grad, zu dem Satz von Funktionen alle angegebenen
Aufgaben und Benutzerziele abdeckt.

Grad, zu dem Produkt die richtigen Ergebnisse mit dem
erforderlichen Grad an Prazision liefert.

Grad, zu dem die Funktionen die Erledigung bestimmter
Aufgaben und Ziele erleichtern

Leistung im Verhaltnis zur Menge der Ressourcen unter
bestimmten Bedingungen.

Ausmal, in dem die Verarbeitungszeiten eines Produkts
entsprechen.

Grad, in dem Ressourcen, die ein Produkt verwendet
werden, den Anforderungen entsprechen.

Grad, zu dem die Grenzen eines Produkt- oder
Systemparameters die Anforderungen erflllen.
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Grad, in dem ein Produkt Informationen mit anderen

Kompatibilitat
P Produkten austauschen kann

Grad, zu dem ein Produkt seine Funktionen ausfiihren

Koexistenz . .
kann ohne Auswirkungen auf ein anderes

Grad, in dem mehr Produkte Informationen austauschen

Interoperabilitat
P und nutzen kdénnen

Benutzerfreundlichkeit

Grad, in dem ein Produkt von Benutzern verwendet

Benutzerfreundlichkeit
werden kann

Grad, in dem die Benutzer erkennen kénnen, ob ein

Angemessenheit
9 ! Produkt fir ihre Bedurfnisse geeignet ist.

Grad, in dem ein Produkt mit Effektivitat und

Erlernbarkeit . N
Zufriedenheit in einer Nutzung.

Grad, zu dem ein Produkt Eigenschaften aufweist, die es

Bedienbarkeit
einfach zu bedienen machen

Ausmal, in dem ein System die Benutzer vor Fehlern

Schutz vor Benutzerfehlern ..
schitzt.

Grad, zu dem eine Benutzeroberflache eine angenehme

Asthetik der Oberflache . L
Interaktion flr Benutzer ermdglicht.

Ausmalf, in dem Produkt von Menschen mit

Zuganglichkeit
ugangi I unterschiedlichsten Eigenschaften genutzt wird

Verlasslichkeit

Grad, in dem ein System bestimmte Funktionen

Zuverlassigkeit
K Bedingungen Uber bestimmten Zeitraum erfullt.

Grad, in dem System die Anforderungen an

Reifegrad
eg Zuverlassigkeit im Normalbetrieb erfallt.

Grad, in dem ein System betriebsbereit ist, wenn es fir

Verflgbarkeit
ug ! die Nutzung benétigt wird.

Grad, zu dem ein System wie vorgesehen funktioniert

Fehlertoleranz
trotz Vorhandenseins Fehlern erhoht.

Grad, in dem ein Produkt oder System im Falle einer

Wiederherstellbarkeit
Unterbrechung wiederherstellen kann.

Sicherheit

Grad, in dem ein Produkt so schuitzt, dass Personen keinen

Sicherheit
I I Datenzugriff erhalten.

Grad, zu dem ein Produkt sicherstellt, dass Daten nur

Vertraulichkeit
denjenigen wahren zuganglich sind

Grad, zu dem ein System den unbefugten Zugriff

Integritat
9 verhindert.

Unverfalschbarkeit Grad, in dem Aktionen nachweislich stattgefunden haben



Rechenschaftspflicht

Authentizitat

Wartungsfahigkeit

Wartungsfahigkeit

Modularitat

Wiederverwendbarkeit

Analysierbarkeit

Modifizierbarkeit

Testbarkeit

Portabilitat

Portabilitat

Anpassungsfahigkeit

Installierbarkeit

Ersetzbarkeit

Utility

integrity

— Performance{
Transaction

— Modifiability categories

— Availability{
COTS S\W

Throughput

New product

on customer D

M,L) Minimize storage latency
Data Latency
Hy

M) Deliver video in real time

Grad, in dem Handlungen einer Einheit auf diese Einheit
zurlckgefihrt werden kénnen.

Grad, in dem die Identitat eines Subjekts oder einer
Ressource diejenige ist, die behauptet wird.

Grad der Effektivitat, mit der ein Produkt geandert werden
kann, um es zu verbessern

Grad, in dem ein System aus einzelnen Komponenten
besteht

Grad, zu dem ein Asset in mehr als einem System
verwendet werden kann

Grad der Effektivitat, mit dem es madglich ist, die
Auswirkungen einer Anderung zu identifizieren

Ausmal, in dem ein Produkt effektiv modifiziert werden
kann, ohne Fehler einzufihren

Grad der Effektivitat, mit dem Testkriterien flr ein System
flr ein System festgelegt

Grad der Effektivitat, mit der System einer
Nutzungsumgebung in andere Ubertragen wird

Grad, in dem ein Produkt effektiv an unterschiedliche
Nutzungsumgebungen angepasst wird

Grad der Effektivitat, mit der Produkt in Umgebung
erfolgreich installiert werden kann.

Grad, in dem ein Produkt ein Software in der gleichen
Umgebung ersetzen kann.

to 200 ms.

(L,H) Add CORBA middleware
in < 20 person-months

Change COTS _[”v'-)Change web user interface

in < 4 person weeks

(L,H)Power outage at Site 1 requires
traffic re-direct to Site 2 in < 3 secs

H/W failure

(L,H)

Data Credit card transactipns are
L security confidentiality secure 99.999% of time
Data L

M,M ) . . .
( )Restart after disk failure in < 5 mins

C (H,MNetwork failure is detected and
failures recovered in < 1.5 mins

(L,H) customer database authorization

works 99.999% of time



Bewertung:

Wichtigkeit: erster Parameter, vom Auftraggeber

Risiko in der Umsetzung: zweiter Parameter, Auftragnehmer
Skala: hoch (H), mittel (M), gering (L)
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DB rational und postgres
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